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Donner la priorité aux patients,

ameéliorer la sécurité des soins. O
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ROC requiert une approche
interdisciplinaire entre les patients et
les cliniciens
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| N Chemins cliniques et matériel de soutien aux
: patients pour la chirurgie colorectale, la chirurgie
‘ Préopératoire gynécologique et la sortie le jour méme pour les
N £ e e e e e e e e e e e e e e e e e - protheses de hanche et de genou.
La césarienne sera la prochaine a étre complétée.
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1 ~ MEILLEUR RESULTAT

ROC réduit de 40% les complications majeures
apres une chirurgie abdominale.

— - AMELIORATION DE L'EXPERIENCE
. )  DUPATIENT
¢ ROC fournit des ressources écrites, animées et virtuelles aux
. patients afin de favoriser leur engagement tout au long du
’ parcours chirurgical, y compris apres la sortie de l'hopital.
- AMELIORATION DE L'EXPERIENCE
3 DU CLINICIEN
ROC aide les cliniciens et les patients a travailler comme une
équipe coordonnée et facilite le rétablissement des patients. La
normalisation des soins réduit la confusion et les erreurs et

facilite la planification des soins.

REDUCTION DES COUTS ’ S
LES COMPLICATIONS ET LA DUREE DU SEJOUR A L'HOPITAL (LOS)

ALBERTA 2020

Les économies nettes du systéme de santé par patient ont varié de 26,35 $ a 3606,44 S CAD et le retour sur
investissement (ROI) a varié de 1,05 $a 7,31 S aprés la mise en ceuvre des lignes directrices multiples de ['ERAS
(Enhanced Recovery After Surgery) sur plusieurs sites.

MONTREAL 2019
Sortie réussie le jour méme aprés une arthroplastie de la hanche et du genou

Ce document a été créé par I'Institut canadien pour la sécurité des patients, qui a fusionné avec la Fondation canadienne pour I'amélioration des services
de santé sous le nom d’Excellence en santé Canada. Il peut encore contenir des références aux anciens organismes ainsi que leurs logos et leurs identités
visuelles.
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